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Aprés douze années de publications sur la générosité des Francais, et bien d'autres sur la vie associative, le
bénévolat, le don de sang et le don d'organes, notamment, Jacques Malet poursuit ses travaux qu’il coordonne
désormais avec Cécile BAZIN et Marie DUROS, dans un centre de recherches sans but lucratif. RECHERCHES &
SOLIDARITES présente ainsi la 13é¢me édition de La générosité des Francais. Dans la continuité, avec I'expérience,
mais aussi avec I'appui de deux vagues d’enquétes « A I'’écoute des donateurs ».

CONFIRMATION DU TASSEMENT DES DONS

Les données de la direction générale des finances publiques révélent que le nombre de foyers déclarant un don a
I"administration fiscale a baissé de prés de 4%, repassant sous la barre des 6 millions, en 2006. Elles confirment
qgue les Francais ont déclaré en 2006 des sommes assez proches de celles de 2005. Nous avions fait le méme
constat sur la base de notre panel, avec une Iégére augmentation de 2% en euros constants, entre 2005 et 2006.

Pas de changement en 2007. Selon notre panel comportant environ 1,3 milliard d’euros de dons, chez 80 grands
collecteurs nationaux, I'augmentation se situe entre 1,5% et 2%, toujours en euros constants. Le montant des dons
2007 des particuliers peut étre estimé un peu au-dessous de 3 milliards d’euros.

LE COMPORTEMENT DES DONATEURS

L’étude s’appuie sur une vague d’enquéte auprés de 1390 donateurs, et permet de distinguer une premiére percée
du don en ligne délibéré, notamment pour les jeunes générations. Les donateurs sont trés majoritairement fidéles
aux associations qu’ils ont choisies, jusqu’a 70% chez les plus de 60 ans. Mais ils veulent impérativement disposer
« d’une présentation claire de leur vision, de leurs valeurs et de leurs missions », d’autant plus que le montant de
leurs dons annuels est important.

lls ne veulent ni remerciements ni cadeaux, mais ils sont sensibles aux résultats de I'action pour laquelle ils ont
donné et aux informations financiéres de I'association. lls pourraient étre dissuadés de redonner, s’ils sont décus
par des sollicitations trop fréquentes (50%), et s’ils jugent les dépenses de communication excessives.

QUELLES PERSPECTIVES POUR 2008 ?

Telle est la question cruciale que se posent aujourd’hui les collecteurs dans le contexte de crise. C'est ce qui a
incité I'équipe de R & S a mener une enquéte de conjoncture « A I’écoute des donateurs », entre le 17 et le 22
novembre dernier. C'est aussi ce qui justifie une présentation détaillée des résultats selon la tranche d’age, le
montant des revenus, le montant annuel des dons, et selon le genre. De telle sorte que les collecteurs y trouvent les
éclairages utiles pour orienter leurs communications et leurs projets.

Car I'enjeu est réel :

La solidarité est bel et bien au rendez-vous : hommes et femmes, quelle que soit la génération, le niveau de vie
ressenti ... une large majorité considére que, lorsque les temps sont difficiles, c’est une valeur forte. Et ils
I’expriment le plus souvent selon leurs moyens, les plus « aisés » étant préts a donner et a s’impliquer davantage,
les plus modestes a donner de leur temps, de la nourriture, des vétements...

Les attitudes des donateurs sont treés variables. Certains déclarent qu’ils donneront moins d’argent cette année :
bonne raison pour les uns, mauvais prétexte pour les autres. Une moyenne générale des deux tiers des donateurs
donnera au moins autant. Certains ont d’ores et déja décidé qu’ils donneront plus: ils sont 18% parmi ceux qui
donnent plus de 500 euros par an. Les plus nombreux a réfléchir sur ce point sont les plus de 60 ans (20%).

La réflexion est encore de mise. Quel montant donner ? Quelles causes soutenir ? Combien d’associations aider ?
De quelles fagons ? Une part non négligeable de donateurs s’interroge en effet encore sur tous ces points.

L’étude montre que les collecteurs disposent d’une bonne réserve de dons auprés de donateurs qui expriment a la
fois leurs inquiétudes sur le temps présent, et leur volonté de se mobiliser et d’exprimer leur solidarité.

Cette étude est disponible sur}gww.recherches—solidarites.org .

Elle fera I'objet d’'une publication au sein de la collection Associations et Citoyenneté, chez Gualino éditeur.

Contact : marie.duros@recherches-solidarites.org ou 06.20.71.27.58
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